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OGOLNE WARUNKI NAJMU

LOKALU MIESZKANIOWEGO
STICHTING WONEN LIMBURG
[FUNDACJA MIESZKANIE LIMBURGIA] |
WONEN LIMBURG ACCENT
[MIESZKANIE LIMBURGIA AKCENT]

Pana/ Pani prawa i obowiazki jako najemcy Wonen Limburg i Wonen Limburg Accent

Jesli wynajmuje Pan/ Pani lokal mieszkaniowy w Wonen Limburg lub Wonen Limburg Accent, to wowczas
przeczyta Pan/ Pani w niniejszych ogdélnych warunkach najmu o przystugujgcych Panu/ Pani prawach i
spoczywajgcych na Panu/ Pani obowigzkach. Warunki te stanowig integralng cze$¢ umowy najmu. Od teraz
uzywamy stowa ,warunki’, jesli mamy na mysli ogélne warunki najmu. Niniejsze warunki najmu obowiazujg z
dniem 1 stycznia 2020 r. wobec wszystkich nowych uméw najmu z Wonen Limburg i Wonen Limburg Accent.

Upraszamy o kontakt z nami w razie jakichkolwiek pytan

Dotozylismy wszelkich staran, aby jak najdoktadniej sformutowac dla wszystkich nasze warunki najmu. Bez
trudnego jezyka prawnego, w ktdrym czesto spisywane. Tam, gdzie byto to niemozliwe, wyjasniliSmy w

miare mozliwosci warunki prawne. Czy pragnie Pan/ Pani wyjasnienia niejasnosci? Upraszamy o kontakt z nami.
Chetnie udzielimy pomocy!

Spis tresci

Artykut 1 W jaki sposéb przestrzegac nalezy tych warunkéw i umowy najmu?

Artykut 2 Czy wynajmuje sig lokal mieszkaniowy z kim$ innym?

Artykut 3 Jak korzysta¢ z lokalu mieszkaniowego?

Artykut 4 Jak pokrywa¢ koszty serwisowe?

Artykut 5 Jakie sg nasze obowigzki?

Artykut 6 Jakie sg Pana/ Pani obowigzki?

Artykut 7 W jaki sposéb przywrocic lokal mieszkaniowy do pierwotnego stanu?

Artykut 8 Jak przeprowadzamy pilne prace i remonty?

Artykut 9 Jak dokona¢ zmian w lokalu mieszkaniowym?

Artykut 10 Jak wstrzymac pobieranie czynszu?

Artykut 11 Jak pozostawi¢ loku mieszkaniowe po sobie?

Artykut 12 Za co jest Pan/ Pani odpowiedzialny/ odpowiedzialna i za co my?

Artykut 13 Kiedy nie przestrzega sie uzgodnien?

Artykut 14 Jakie inne koszty nalezy ponies¢?

Artykut 15 Kiedy mozemy zmieni¢ wysoko$¢ czynszu?

Artykut 16 Co jeszcze jest wazne?

Artykut 17 Co nalezy zrobi¢, jesli Pan/ Pani i my sie co do czego$ nie zgadzamy?
Artykut 1 Warunki dotyczace umowy najmu

1.1 Niniejsze warunki stanowig integralng cze§¢ umowy najmu
Czy w Pana/ Pani umowie najmu zawarte jest cos innego niz w niniejszych warunkach? Obowigzujg wéwczas
postanowienia umowy najmu.

1.2 UstaliliSmy te warunki dnia 25 pazdziernika 2019 r.
Warunki zostaty réwniez ztozone w Izbie Przemystowo-Handlowej Limburg-Noord w Venlo pod numerem
13012102.

Artykut 2 Czy wynajmuje sie lokal mieszkaniowy z kims innym?

2.1 Wszystkim najemcom przypada takie samo prawo do lokalu mieszkaniowego
W umowie najmu mozna przeczytaé, kim sg najemcy lokalu mieszkaniowego. Wszyscy najemcy majg rowne
prawo do wynajmowanego lokalu mieszkaniowego.

2.2 Kazdy najemca jest odpowiedzialny za pokrycie wszystkich kosztéw

Oznacza to, ze mozemy poprosi¢ 1 najemce o pokrycie wszystkich kosztow. Nazywa sie to ,odpowiedzialnoscig
solidarng”. Na przyktad: Czy wygasa nasza umowa najmu z drugim najemca (-ami) w Pana/ Pani lokalu
mieszkaniowym? Woéwczas catkowite koszty lokalu mieszkaniowego pozostajg takie same. Pozostali najemcy
koszty te ponoszg. Oprdcz czynszu ponoszone sg rowniez koszty serwisu i koszty mediéw naliczane za pomocag
indywidualnego licznika.
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2.3 Wszyscy najemcy zobowiazani sq wspoélnie wypowiedzie¢ umowe najmu

Z wyjatkiem sytuacji, w ktérej wyrazimy zgode na wypowiedzenie przez 1 najemce. Pozostali najemcy umowy
réwniez muszg sie na to zgodzi¢. Czy wszyscy wyrazajg zgode na wypowiedzenie najmu przez 1 najemce?
Wodwczas mozemy wyznaczy¢ warunki uzupetniajgce, na przyktad w przypadku ucigzliwego zachowania.

2.4 Panal Pani partner zyciowy automatycznie staje sie¢ wspétlokatorem w momencie zawarcia zwigzku
malzenskiego albo zarejestrowanego zwigzku partnerskiego i mieszka razem w wynajmowanym lokalu
mieszkaniowym

Nalezy nas jak najszybciej powiadomi¢ o zawarciu zwigzku mafzenskiego albo zarejestrowanego zwigzku
partnerskiego. Czy dochodzi do rozwodu albo zarejestrowany zwigzek partnerski zostaje rozwigzany? Wazne
jest, abysmy wiedzieli o tym tak szybko, jak to mozliwe. Nawet jesli nadal pozostaje sie najemca lokalu
mieszkaniowego. Czy wspotlokator nadal pozostaje najemcg? Woéwczas wysyta nam pismo albo wiadomos¢ e-
mail w tej sprawie tak szybko, jak to mozliwe. Nalezy upewni¢ sig, czy oboje Panstwo umiescili ponizej swoje
podpisy.

2.5 Panal Pani partner zyciowy moze réwniez zosta¢ wspotlokatorem, nawet jesli nie zyjecie w zwigzku
matzenskim albo zarejestrowanym zwigzku partnerskim

Czy prowadzone jest zrbwnowazone i wspolne gospodarstwo domowe z inng osobg od co najmniej 2 lat?
Wowczas mozna poprosi¢ nas o to, aby Pana/ Pani partner zyciowy stat sie najemcg. Aby to uczynié¢, nalezy
wysta¢ nam podpisane przez Panstwa obojga pismo albo wiadomos$¢é e-mail. My oceniamy woéwczas, czy Pana/
Pani partner moze sta¢ sie wspotlokatorem.

2.6 Nie robimy réznicy miedzy 1 najemca a wszystkimi najemcami

Wszyscy najemcy sg réwni. Umowy, ktore zawieramy z 1 najemcg, dotyczg wszystkich najemcéw. Czy
wywigzali$my sie z naszej umowy z jednym z tych najemcow? Wowczas dotrzymalismy tej umowy. Pozostali
najemcy nie mogg nas wiecej pyta¢ o to samo. Na przyktad: 1 z najemcow otrzymuje zwrot kosztéw
przeprowadzki. Pozostali najemcy nie bedg juz mogli sie o to ubiega¢.

Artykut 3 W jaki sposo6b przyjmuje sie lokal mieszkaniowy do uzytkowania?

3.1 Lokal mieszkaniowy mozna zaja¢ w dniu rozpoczecia umowy

Data rozpoczecia umowy najmu jest okreslona w umowie najmu. Data rozpoczecia zawsze przypada w dniu
roboczym. Czy niemozliwe jest dotrze¢ do lokalu mieszkaniowego na czas? Woéwczas dokladamy wszelkich
staran, aby dostep do lokalu byt jak najszybciej mozliwy. W tym celu nie czynimy nic wiecej niz jest to
uzasadnione.

3.2 Lokal mieszkaniowy akceptowany zostaje zgodnie z opisem
Opisu lokalu dokonujemy razem. Opis ten okresla wyglad lokalu. Opis ten przekazany w momencie podpisaniu
umowy najmu. Skfadajgc podpis, akceptuje sie poprawnosé¢ i kompletnos¢ opisu.

Artykut 4 Jak pokrywac¢ koszty serwisowe?

4.1 Co miesigc optaca sie koszty serwisowe lub koszty ogrzewania
Umowa najmu okresla, za jakie koszty serwisowe sie ptaci. Kazdego miesigca wpltaca sie zaliczke. Oznacza to,
ze szacujemy ponoszone przez nas koszty. Pod koniec roku obliczamy, czy wszystko sie zgadza.

4.2 Rozliczenie kohcowe zostaje udostepnione kazdego roku

Rozliczenie koncowe jest zestawieniem kosztéw. Wykazuje wysokos¢ optat serwisowych lub kosztéw ogrzewania
w danym roku. W rozliczeniu koncowym podano réwniez wysokos¢ wptaconej zaliczki. Czy jest nadwyzka
wptaty? Wowczas zwracamy roznice. Czy jest niedoptata? Wowczas nalezy zwrdcic¢ nam roznice. Nie dotyczy to
kosztéw poniesionych przez Pan/ Panig na poczet funduszu, ktéry utworzyliSmy lub polisy ubezpieczeniowe;j,
ktorg wykupilismy. W tym przypadku nie wystawiamy rozliczenia koncowego. W niektérych przypadkach
pozwalamy innej stronie obliczy¢ zaliczki i rozliczenia. Moze to prowadzi¢ do naliczenia 1% optaty
administracyjnej za te ustuge.

4.3 Mozemy zmieni¢ wysokos¢ kwoty kosztow serwisowych lub kosztow ogrzewania
Woptaca sie nowg kwote jako zaliczke na koszty serwisowych lub ogrzewania. Czy zmieniamy kwote kosztow
serwisowych lub ogrzewania? Powiadomimy wéwczas o tym, od kiedy obowigzuje nowa kwota.

4.4 W ponizszych przypadkach mozemy zmienié ustugi, za ktére placi sie koszty serwisowe
Mozemy to uczyni¢ w nastepujgcych przypadkach:

- Zmiana dotyczy kwestii i ustug, ktére mozemy $wiadczy¢ tylko kilku najemcom razem.

- Ponad 70% tych najemcdéw wyraza zgode na zmiane.
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4.5 Mozna sprzeciwi¢ si¢ nowym ustugom i kosztom serwisowym

Wowczas nalezy udac¢ sie do sgdu w ciggu 8 tygodni od dnia wptyniecia naszego pisma stwierdzajgcego, ze 70%
naszych najemcow wyraza zgode na zmiane. Po uptywie tego terminu nie jest to juz mozliwe. Sprzeciw wyrazi¢
mozna jedynie wowczas, kiedy samemu/ samej nie wyrazito sie zgody na zmiane.

4.6 Zazwyczaj istnieje obowigzek wyrazenia zgody na nowe ustugi i koszty serwisowe

Niekiedy mniej niz 70% naszych najemcéw wyraza zgode na zmiang. Niemniej jednak nalezy zgodzi¢ sig na
nowe ustugi i zwigzane z nimi koszty serwisowe. Nalezy uczyni¢ to w nastepujgcych sytuacjach:

1. Mamy wazny powdd ku temu, aby dokonaé zmiany; i

2. Przekazalismy Panu/ Pani, komitetowi mieszkancéw i organizacji najemcow z wyprzedzeniem informacje o
zmianie, obszernie to omawiajgc.

4.7 Koszty nowej ustugi pokrywane s3 pierwszego dnia nastepnego miesigca
Czy dokonujemy zmian ustug w Pana/ Pani lokalu mieszkaniowym? A zatem czy pokrywa Pan/ Pani inne koszty
serwisowe? Wowczas ptaci je Pan/ Pani z pierwszym dniem nastgpnego miesigca.

4.8 Sprowadzamy eksperta, jezeli mierniki mierzace zuzycie sa niesprawne

Czy okreslamy koszty za pomocg licznikéw zuzycia? | czy te mierniki sg niesprawne? Woéwczas sprowadzamy
firme, ktéra sie w tym specjalizuje w celu okreslenia zuzycia.

Dotyczy to rowniez sytuaciji, w ktérych:

- liczniki sg uszkodzone;

- liczniki zostaty zniszczone lub usuniete;

- Pan/ Pani lub kto$ inny celowo zmienit potozenie licznikow.

W takich przypadkach Pan/ Pani ptaci za szkode.

4.9 Ponizsze koszty nie sg objete kosztami serwisowymi

- Wszystkie koszty, na ktére nalezy zawrze¢ umowe z operatorem sieci lokalu mieszkaniowego. Obejmuje to
wode, gaz, energie elektryczng i inne zrédta energii.

- Koszty obrazu, dzwieku i innych sygnatow.

4.10 Przestrzega Pan/ Pani zasad i warunkéw obowigzujacych w tym artykule
W razie potrzeby zezwala Pan/ Pani rowniez tym firmom na umieszczanie licznikdw. Oraz ze mogg one odczytac
licznik. Zapobiega to ptaceniu ewentualnych kar, kosztow i szkdd powstatych w tego wyniku.

Artykut 5 Jakie sg nasze obowiazki?

5.1 Naprawiamy usterki w Pana/ Pani lokalu mieszkaniowym

Czynimy to na prosbe. Nie musimy usuwa¢ wad w nastepujgcych 3 sytuacjach:

1. Naprawienie usterki jest niemozliwe.

2. Nie ma sensu ponosic¢ tak duzych kosztdw usuniecia wady.

3. Ustawodawstwo i niniejsza umowa zobowigzujg Pana/ Panig do samodzielnego wykonania naprawy.
Wiecej na ten temat przeczyta¢ mozna w artykule 7.

5.2 Nie musimy naprawia¢ nastepujacych wad

- wad dokonanych przez Pana/ Panig przerébek;

- wad przerébek, ktére Pan przejat/ Pani przejeta od poprzedniego najemcy;

- wad i drobnych usterek, za ktore jest Pan odpowiedzialny/ Pani odpowiedzialna.
Wiecej na ten temat przeczyta¢ mozna w artykule 7.

- wad nietypowych udoskonalen.

Artykut 6 Jakie sg Pana/ Pani obowiazki?

6.1 Uiszcza nam Pan/ Pani co miesigc kwote w sposob, ktory wskazujemy

Kwota ta obejmuje czynsz, koszty mediéw z indywidualnym licznikiem, koszty serwisu i ewentualnie koszty
ogrzewania. Kwote uiszcza sie przed pierwszym dniem miesigca, ktdérego kwota ta dotyczy. Na przyktad: czynsz i
koszty serwisowe za miesigc maj optaca sie przed dniem 1 maja.

6.2 Nieuiszczenie czynszu na czas prowadzi do optaty dodatkowych kosztow

Wodwczas optaca sie odsetki od kwoty, ktérej uiszczono w terminie. Optaca sie réwniez koszty inkasa.
Wiecej na ten temat przeczytaé mozna w artykule 13.2.
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6.3 Nie mozna rozliczy¢ optat
Z wyjatkiem sytuacji, kiedy nie usuwamy wady (na czas), jezeli powinnismy byli jg usung¢. Woéwczas nalezy
powiadomi¢ nas o niewywigzaniu sie ze zobowigzania. Jest to pisemnym upomnieniem, w ktérym wskazuje Pan/

Pani wade. Naprawimy usterke w ciggu 6 tygodni. Czy to nie jest mozliwe? Wéwczas omdéwimy z Panem/ Panig
rozwigzanie. Nie udzielamy odpowiedzi w ciggu 6 tygodni a Pan/ Pani samodzielnie usuwa wade? Woéwczas
mozna rozliczy¢ koszty z optatg, ktérg nalezy nam uisci€. Jest to mozliwe tylko wtedy, gdy poniesione koszty sg
uzasadnione.

6.4 Zachowuje sie Pan/ Pani jak dobry najemca

Zachowuje sie Pan/ Pani tak, jak mozna tego oczekiwa¢ od dobrego najemcy. Oznacza to, ze jako najemca
zachowuje sie Pan/ Pani prawidtowo. Ale takze, ze wiasciwie korzysta Pan/ Pani z lokalu mieszkaniowego,
utrzymujac je umeblowane w porzadku i czystosci.

6.5 Korzystasz z lokalu mieszkaniowego tylko w celu mieszkaniowym

Roéwniez pomieszczenia wspolne przynalezne do lokalu mieszkaniowego uzytkowane sg zgodnie z ich
przeznaczeniem. Nie mozna korzysta¢ z lokalu mieszkaniowego i pomieszczen wspdlnych na potrzeby wiasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Jest to dozwolone tylko wtedy, gdy uprzednio wyrazimy na to zgode pismem lub
wiadomoscig e-mailowg. Wéwczas mozemy ustali¢ w tym celu odrebne warunki.

Przez wspdlne pomieszczenia rozumiemy pomieszczenie, ktére dzieli sie z innymi najemcami. Na przykiad: klatki
schodowe, windy, piwnice, strychy, garaze, parkingi, komérki lokatorskie, galerie, ogrody i dziedzince.

6.6 Pan sam/ Pani sama mieszka w wynajetym lokalu mieszkaniowym

Wynajety lokal mieszkaniowy jest gtdwnym miejscem zamieszkania. Oznacza to, ze w lokalu tym sie mieszka. |
ze nie pozwala sie mieszka¢ w nim komus, kto nie jest najemca. Z wyjgtkiem sytuacji, gdy jest to cztonek
wiasnego gospodarstwa domowego.

6.7 Nie mozna podnajmowac lokalu mieszkaniowego ani jego czesci bez naszej zgody

Za podnajem rozumiemy, ze przyzwala sie komus$ mieszka¢ w lokalu mieszkaniowym, pobierajac za to opfate.
Niedozwolone jest réwniez przyzwoli¢ na to, aby ktos$ inny mieszkat w lokalu nie ptacgc za niego, chyba ze jest to
cztonek gospodarstwa domowego. Albo jesli oferuje sie swdj lokal w Internecie. Na przyktad za posrednictwem
stron internetowych, takich jak www.airbnb.nl lub www.marktplaats.nl.

6.8 Wnioskuje sie o naszg pisemng zgode

Czy pragnie sie podnajgc¢ (czes¢) lokalu mieszkaniowego, czy tez pragnie sie, aby kto$ w nim zamieszkat?
Wodwczas niezbedna jest nasza uprzednia pisemna zgoda. Nalezy wysta¢ do nas pismo lub wiadomos$¢ e-mail.
Przystuguje nam prawo dotgczy¢ do naszej zgody warunki uzupetniajgce.

6.9 Nalezy wspotpracowa¢ przy przeprowadzanych przez nas dochodzeniach w sprawie podnajmu

Czy wydaje nam sie, ze podnajmujesz lokal bez naszej zgody? Wéwczas mozemy to sprawdzi¢. Nalezy okazac
przy tym wspotprace. Jesli o to poprosimy, nalezy poda¢ dane osobowe uzytkownikéw lub podnajmujgcych. Czy
podejrzewamy, ze przez wiekszos¢ czasu mieszka Pan/ Pani gdzie indziej? A moze pozwala Pan/ Pani komus$
innemu mieszka¢ w lokalu mieszkaniowym bez naszej zgody? Wéwczas spoczywa na Panu/ Pani tak zwany
zaostrzony obowigzek dostosowania i motywacji. Oznacza to, ze nalezy przedstawi¢ fakty i okolicznosci oraz
udowodnic¢, ze zawsze mieszkato sie w lokalu.

Wymierzona zostanie Panu/ Pani kara grzywny, jesli nie zastosuje sie Pan/ Pani do tego artykutu

- Uiszcza sie jednorazowo kare grzywny w wysokosci 2500 €.

- Uiszcza sie uzyskany z podnajmu dochéd.

- Uiszcza sie réwniez 50 € dziennie za kazdy dzienh nieprzestrzegania tego artykutu.

tgczna wysokos¢ kary grzywny moze wynies¢ 15 000 €.

6.10 Nalezy zapewnié, ze sgsiadujgcy lokatorzy nie odczuja uciazliwego zachowania

Nie mozna powodowa¢ zadnych niedogodnosci. Jest sie rowniez odpowiedzialnym/ odpowiedzialng za
zachowanie swoich wspotlokatoréw, zwierzgt domowych, gosci lub innych oséb, ktére do Pana/ Pani przyszly.
Pan/ Pani i oni nie powinni powodowac¢ ucigzliwosci w lokalu mieszkaniowym i wokét niego, wigcznie ze
wspolnymi pomieszczeniami. Czy nadal sprawia Pan/ Pani ktopot swoim zwierzakiem? Wéwczas mozemy
obcigzy¢ Pana/ Panig warunkami uzupetniajagcymi albo zabroni¢ Panu/ Pani trzymania zwierzat.

Przyktady ucigzliwosci:

- Powodowanie hatasu.

- Zastraszanie albo grozby.

- Pozostawienie odpadéw w pomieszczeniach wspdlnych.
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6.11 Nas i naszych pracownikéw nalezy traktowac z szacunkiem

Oznacza to, ze:

- nie przeklina sig;

- nikomu sie nie grozi;

- nie stosuje sie przemocy;

- nie wypowiada sie dyskryminujgcych lub obrazZliwych komentarzy.

Dotyczy to rowniez wspotlokatorow i gosci.

Czy nie stosuje sie do powyzszego? Wowczas mozemy rozwigza¢ z Panem/ Panig umowe najmu i zobowigzaé
do zwolnienia lokalu mieszkaniowego.

6.12 Nie mozesz robi¢ ani sprzedawa¢ narkotykow w domu

Nie mozna robi¢ niczego, co jest zabronione w Opiumwet [niderlandzka ustawa o zapobieganiu narkomanii] i jest
zwigzane z narkotykami. Na przykitad uprawa, suszenie lub ciecie konopi. A jesli to sie rob? Wéwczas umowa
najmu zostanie wypowiedziana. Polityka tolerancji w Holandii nie ma z tym nic wspélnego. W razie potrzeby
rozwigzemy umowe najmu i nalezy opusci¢ lokaly mieszkaniowy. Nalezy réwniez uisci¢ grzywne i pokryé
wszystkie koszty wynikajgce z wyrzadzonej szkody. Zostaniesz ukarany grzywna, jesli nie zastosujesz sie do tego
artykutu

- Uiszcza sie jednorazowo kare grzywny w wysokosci 2500 €.

- Uiszcza sie réwniez 50 € dziennie za kazdy dzien nieprzestrzegania tego artykutu. Maksymalna wysokos$é kwoty
wynosi 5000 €.

- By¢ moze nadal uisci¢ nalezy odszkodowanie. Odszkodowanie nalezy wyptaci¢ tylko wtedy, gdy nasze szkody
przekraczajg grzywne, ktoérg zaptacono, i tylko te czes¢ szkody, ktoéra przekracza grzywne.

Przyktad:

Jesli nalezy zaptaci¢ grzywne w wysokosci 5000 €, a nasze szkody wynoszg 7000 €, oprécz grzywny doptaci¢
nalezy 2000 €.

6.13 Ogrod nalezy utrzymywac¢ w porzadku

Oznacza to, ze nalezy utrzymac ogrod ozdobny lub warzywny i nie uzywac¢ go do przechowywania pojazdow,
statkow, przyczep kempingowych, towaréw, odpadoéw, przedmiotdw niebezpiecznych lub szkodliwych dla
srodowiska itp. Nalezy zadbac o to, aby drzewa i rosliny w ogrodzie nie powodowaty zadnych niedogodnosci.
Mozna to uczyni¢ w nastepujacy sposob:

- Przycinajg drzewa i krzewy na czas.

- Nie przechowujgc odpaddw, rzeczy, todzi, przyczep kempingowych, przyczep zwykiych ani innych pojazdow w
ogrodzie.

- Nie sadzgc drzew, krzewow ani roslin w ogrodzie, jesli mogg powodowaé niedogodnosci.

- Nie uzywajgc ogrodu do trzymania zwierzat.

Mozemy uporzadkowa¢ Pana/ Pani ogrod (lub zleci¢ jego uporzgdkowanie) na Pana/ Pani koszt, jesli warunek
ten nie zostanie spetniony.

Czy uznajemy, ze Pana/ Pani ogrdd nie jest wystarczajgco uporzgdkowany w momencie wypowiedzenia najmu?
A moze Pana/ Pani ogréd powoduje niedogodnosci? Wéwczas prosimy o uporzadkowanie ogrodu. Na przyktad
usuwajgc drzewe lub rosliny. Koszty ponoszone sg przez Pana/ Panig.

6.14 Wspdlne pomieszczenia sg wolne

W artykule 6.5 mozesz przeczyta¢, co rozumiemy przez wspoélne pomieszczenia. Nie umieszczaé tam nalezy
zadnych odpaddw, rzeczy ani, na przyktad, rowerdw, skuteréw i wozkéw dzieciecych. Nie umieszczaé tez tam
nalezy rzeczy niebezpiecznych lub szkodliwych dla srodowiska. A jesli tak sie robi? Wéwczas mozemy te rzeczy
usungc¢. Koszty ponoszone sg przez Pana/ Paniag. Ryzykuje sie réwniez kare grzywny w wysokosci 20 € za
naruszenie tego warunku.

6.15 Nalezy podejmowa¢ srodki zapobiegjace uszkodzeniu domu

Zwtaszcza w przypadku szkéd spowodowanych przez pozar, burze, wode lub mréz. Ale nalezy rowniez wzigé pod
uwage niebezpieczenstwo, przechowujac substancje tatwopalne, takie jak gaz lub substancje, ktére mogg wzmaoc
spalanie substanciji tatwopalnych, takich jak gaz rozweselajgcy. Czy powstata jednak szkoda? A moze wydaje sie,
ze szkody wkrétce powstang? Czy tez moze lokal mieszkaniowy ma wade, ktéra moze spowodowac
uszkodzenie? Nalezy nas jak najszybciej o tym powiadomi¢. Brak kontaktu z nami powoduje uszkodzenie lub
niebezpieczng sytuacje? Wowczas Pan sam/ Pani sama pokrywa szkode. W powaznych przypadkach mozemy
rozwigza¢ umowe najmu i zobowigza¢ do zwolnienia lokalu mieszkaniowego.

6.16 Lokal mieszkaniowy nalezy umeblowaé i wyposazyé
Na przyktad szczegélnie w przypadku konstrukcji pietrowej nalezy potozy¢ wykfadzine podtogowa, aby zapewnic¢
wystarczajgce ttumienie dzwieku. Ale wazne sg réwniez zastony okienne i meble w domu.

6.17 Nalezy umozliwi¢ naszym pracownikom wstep do lokalu mieszkaniowego, jesli pragniemy

przeprowadzi¢ inspekcje
Woéwczas sprawdzamy, czy spetnione sg wszystkie warunki oraz umowa najmu. Mozemy réwniez sprawdzi¢, na

OGOLNE WARUNKI NAJMU 1 stycznia 2020 r 5



ats
wonen limburg

przyktad, czy odczyty licznika sg prawidtowe. Mozemy rowniez wystac inng firme do Pana/ Pani lokalu, aby
uczynita to w naszym imieniu. Dlatego nalezy wpusci¢ pracownikéw tej firmy.

6.18 Nalezy przekaza¢ nam swoj nowy adres, jesli nie mieszka sie juz w wynajmowanym lokalu
Nalezy uczynic to tak szybko, jak to mozliwe. W ten sposdb uniemozliwia nam sie dalsze wyswietlanie adresu
wynajmowanej nieruchomosci jako Pana/ Pani adresu i kontynuowanie wysyfania na ten adres naszej poczty.

Artykut 7 W jaki sposéb przywréci¢ lokal mieszkaniowy do pierwotnego stanu?

7.1 Nalezy wykonac¢ i pokry¢ koszty za wszystkie drobne naprawy

Przywrdcenie do pierwotnego stanu obejmuje naprawy i konserwacje. Ustawodawstwo okresla, ktére naprawy i
konserwacje nalezy wykonaé. Znalez¢ mozna to w Besluit kleine herstellingen [Postanowieniu o drobnych
naprawach]. W broszurze ,Onderhoud aan uw woning: Daar zorgen we samen voor” [Utrzymanie domu we
wiasciwym stanie: wspdlnie sie tym zajmujemy” na naszej stronie znalez¢ mozna przeglad napraw, ktore
wykonujemy, a ktére nalezy wykona¢ samodzielnie.

7.2 Napraw dokonac¢ nalezy zgodnie z naszymi przepisami
Przestrzega¢ nalezy réwniez ustawodawstwa krajowego, takich jak Bouwbesluit [Postanowienie budowlane] lub
przepisow gminnych. Czy dokonuje sie zmian? Wéwczas nalezy zadba¢ o utrzymanie tej samej jakosci.

7.3 Pomieszczenia wspoélne nalezy utrzymywac w czystosci
Chyba ze uzgodnilismy inaczej. Przez pomieszczenia wspdlne rozumiemy miedzy innymi klatki schodowe, windy,
piwnice, strychy, garaze, magazyny, galerie, ogrody, dziedzince i tylne $ciezki ogrodowe.

7.4 Nalezy konserwowa¢ samodzielnie dokonane zmiany
Nalezy réwniez pokry¢ koszty tej konserwacji. W artykule 9 mozna przeczytaé, co rozumiemy przez samodzielnie
wprowadzone udoskonalenia.

Artykut 8 Jak przeprowadzamy pilne prace i remonty?

8.1 Jesli praghiemy przeprowadzi¢ pilng prace w Pana/ Pani lokalu mieszkaniowym, nalezy okazaé¢ przy
tym wspotprace

Przez pilng prace rozumiemy wszystkie prace konserwacyjne i naprawy, ktére nie mogg czeka¢ do konca najmu.
Nalezy réwniez okazac¢ wspétprace przy pilnych pracach nad sagsiadujgcymi lokalami mieszkaniowymi lub
pomieszczeniami wspdlnymi i instalacjami.

8.2 Obnizenie czynszu lub zwrotu kosztéw z powodu naszej pracy nie przystuguje
Czy odczuwa sie dyskomfort z powodu pilnej pracy? Wowczas nie przystuguje za to zwrot ani obnizenie czynszu.

8.3 Okazanie wspotpracy przy remoncie

Przy remoncie dokonamy zmiany lub uzupetnienia w Pana/ Pani lokalu mieszkaniowym. Zwieksza to przyjemnosc¢
mieszkaniowg. Nalezy okazac wspotprace przy remoncie, jesli przedstawimy rozsgdng propozycje. Przyjmuje sie,
Ze propozycja jest rozsadna, jesli 70% najemcoéw kompleksu wyraza na nig zgode. Czy zamierzamy odnowi¢ twoj
lokal mieszkaniowy? Wéwczas zawsze otrzymasz od nas stosowne pismo.

8.4 Wykonujemy prace w dni robocze

Od nas lub od naszego partnera serwisowego wptynie informacja o tym, kiedy lub w jakim czasie to robimy. Prace
w weekendy lub wieczorem wykonujemy tylko w nagtych wypadkach. Czy nie okazuje Pan/ Pani wspotpracy przy
pilnej pracy lub remoncie? A czy nalezy tak uczyni¢ zgodnie z tymi warunkami? Wowczas upraszamy sad o
ustalenie, czy nadal nalezy okazaé wspotprace.

Artykut 9 Jak dokonaé¢ zmian w lokalu mieszkaniowym?

9.1 Mozesz wprowadzi¢ drobne zmiany we wnetrzu lokalu mieszkaniowego

Chodzi o zmiany, ktére mozna tatwo ponownie usung¢ bez koniecznosci ponoszenia wysokich kosztéw. | nie
stanowi to zagrozenia dla Pana/ Pani, sgsiadéw ani innych oséb. Drobna zmiana nie powinna réwniez
powodowac zadnych niedogodnosci.

9.2 Mozesz dokonaé¢ powaznych zmian w swoim lokalu mieszkaniowym tylko wtedy, gdy spetniajg one

nasze warunki

Te warunki to:

1) Zmiana jest bezpieczna i dobrej jakosci technicznej. Na przyktad zmiany instalacji gazowych, wodnych i
elektrycznych muszg by¢ wykonywane przez autoryzowanego instalatora. Nalezy przedtozy¢ raport z
inspekcji.
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2) Zmiana jest zgodna z przepisami krajowymi. Na przyktad wymagane jest zezwolenie na wprowadzenie
szeregu zmian.
3) Zmiana nie wplywa na charakterystyke energetyczng domu ani na gwarancje charakterystyki

energetycznej wykonawcy. Dostosowania powtoki termicznej sg zatem niedozwolone, jesli ma to
negatywny wptyw na charakterystyke energetyczng. Dostosowanie urzadzen do odprowadzania wody
deszczowej jest niedozwolone. W razie watpliwosci czy woda deszczowa zostata odtgczona lub
regulacja ma wptyw na wydajnosé energetyczng, mozna poprosi¢ o porade Wonen Limburg. Wonen
Limburg moze doradzi¢ w sprawie mozliwej adaptacji powtoki termicznej we wszystkich mozliwych
wariantach, ktére nie majg negatywnego wptywu na parametry energetyczne.

4) Zmiana musi by¢ nienaruszona, utrzymywana i dziata¢ poprawnie.

5) Nalezy zapobiec temu, aby inni odczuwali niedogodnosci z powodu wprowadzonych zmian a zmiany te
nie sg szkodliwe dla domu lub budynku, do ktérego nalezy twdj lokal mieszkaniowy.

9.3 Nalezy usunaé¢ zmiany nie spetniajace tych warunkow
Nalezy uczynic¢ to niezwtocznie po naszej prosbie. W ten sposdb uniemozliwia nam sig usunigcie zmiany za
Pana/ Panig. Wéwczas ponosi Pan/ Pani powiem koszty usuniecia zmian.

9.4 Zmiany nalezy samodzielnie konserwowac
Oznacza to réwniez, ze nalezy samodzielnie naprawi¢ lub zleci¢ naprawienie uszkodzenia lub wady. Dotyczy to
réwniez zmian przejetych od poprzedniego najemcy.

9.5 W razie potrzeby nalezy usunaé¢ zmiane w celu przeprowadzenia remontu lub pilnej pracy

Czasami musimy wykonac pilne prace remontowe w Pana/ Pani lokalu mieszkaniowym. Czy wprowadzona przez
Pana/ Panig zmiana jest przeszkodg? Wéwczas nalezy zmiang samodzielnie usungg, jesli o to poprosimy. Pan/
Pani ponosi koszty usuniecia zmian.

9.6 Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody zwigzane ze zmiang
Czy zmiana spowodowata uszkodzenie? Na przykiad na lokalu mieszkaniowym lub czy kto$ inny ponosi szkody w
wyniku zmiany? Wéwczas najemca ponosi wszystkie zwigzane z tym koszty.

9.7 Artykut 9 dotyczy réowniez zmian przejmowanych od poprzedniego najemcy
Uzgadniamy z Panem/ Panig uprzednio, ktérych zmian to dotyczy.

Artykut 10 Jak wstrzyma¢ pobieranie czynszu?

10.1 Nalezy wysta¢ nam wiadomos$é¢ o zamiarze wypowiedzenia najmu

Nalezy wysta¢ nam pismo listem poleconym. Mozna réwniez wysta¢ pismo listem zwyktym lub wiadomos¢ e-mail
albo wypowiedzie¢ najem telefonicznie. Pana/ Pani wypowiedzenie jest wazne tylko wtedy, gdy wyslemy Panu/
Pani potwierdzenie.

10.2 Okres wypowiedzenia wynosi co najmniej 1 miesiac

Najem wypowiedzie¢ mozna w dowolnym dniu miesigca kalendarzowego, o ile nie przypada on w sobote,
niedziele lub ogdlnie uznane swieto. W takim przypadku wypowiedzenia czynszu nastepuje nastepnego dnia
roboczego.

10.3 Mozemy wspolnie ustali¢, ze umowa najmu konczy sie w innym dniu
Jest to mozliwe tylko wtedy, gdy oboje wyrazimy na to zgode.

10.4 Wypowiadamy czynsz tylko wtedy, gdy nasz powodd jest okreslony w holenderskim kodeksie
cywilnym

Robimy to na przyktad, gdy pragniemy przeprowadzi¢ remonty, ktére sg niemozliwe, jesli istnieje najem lub jesli
nie zachowuje sie Pan/ Pani jak dobry najemca. Zawsze informujemy, dlaczego wypowiadamy najem.

10.5 Okres wypowiedzenia nam przystugujacy wynosi co najmniej 3 miesigce
Za kazdy rok mieszkania w lokalu mieszkaniowy dodaje sie 1 miesigc. Dotyczy to tylko sytuaciji, kiedy mieszka sie
w lokalu mieszkaniowym przez catly rok bez przerw. Maksymalny okres wypowiedzenia wynosi 6 miesiecy.

10.6 Nalezy umozliwi¢ innym obejrzenie lokalu mieszkaniowego
Czy najem zostat wypowiedziany? | czy sg osoby, ktdre pragng wynajaé¢ lub kupi¢ lokal mieszkaniowy? Wéwczas
nalezy umozliwi¢ tym osobom wstep do lokalu mieszkaniowego w celu jego obejrzenia.

10.7 Wypowiadasz najem, pragnac definitywnie opusci¢ lokal mieszkaniowy

Nadal nalezy wywigzac sie ze swych obowigzkéw do momentu wygasniecia umowy najmu. Wypowiedzenie
najmu moze nastgpi¢ zgodnie z zasadami ujetymi w niniejszym artykule. Najem nie zostaje wypowiedziany, ale
lokal mieszkaniowy zostaje zwolniony? Wéwczas nalezy dotrzymac zobowigzan.
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Artykut 11 Jak pozostawi¢ lokal mieszkaniowy po sobie?

11.1 Lokal mieszkaniowy nalezy opusci¢, pozostawiajac go pustym i czystym i oddajac wszystkie klucze
Zaktadamy, ze lokal mieszkaniowy zwolniony zostaje zgodnie z zasadami. Wiecej na ten temat mozna przeczyta¢
w artykule 3.2. Zmiany powstate w wyniku z zwyczajowego uzytkowania lub zuzycia mozna pozostawi¢. Czy
wprowadzono samodzielnie zmiany w lokalu mieszkaniowym? Woéwczas zastosowanie ma artykut 11.3.

11.2 Przeprowadzamy inspekcje lokalu mieszkaniowego przed koncem najmu

Na prosbe najemcy planujemy rozmowe kwalifikacyjng dotyczaca relokacji. Nastepnie przechodzimy z najemca
przez lokal mieszkaniowy i wskazujemy, jakie naprawy nalezy wykona¢. Szacujemy rowniez koszty naprawy.
Spisujemy uzgodnienia i wysytamy je do najemcy. Mozliwe, ze zobowigzujemy do konsultacji w sprawie relokaciji.
Wodwczas nalezy okazac wspotprace przy konsultacji w sprawie relokacji. Nalezy pamietaé, ze podczas
konsultacji w sprawie relokacji, jesli lokal mieszkaniowy jest nadal zajety i umeblowany, nie dostrzezemy
wszystkiego. Opis lokalu w trakcie inspekcji jest zatem wiodgcy. Na koniec umowy najmu nalezy oddaé nam lokal
mieszkaniowy. Wowczas sprawdzamy, czy prawidtowo wdrozono uzgodnienia konsultacji w sprawie relokaciji i
czy lokal mieszkaniowy odpowiada opisowi. W artykule 11.4 mozna przeczytac, co sie stanie w przypadku

11.3 Czy samodzielnie dokonano zmian w lokalu mieszkaniowym? Wowczas obowigzujg nastepujace
zasady:

a. Drobne zmiany nalezy usung¢. Takie jak lustra, zaluzje i rolety.

b. Nalezy usung¢ zmiany, ktdre nie sg zgodne z artykutem 9.2.

¢. Wiasne zmiany mozna zabraé. Wéwczas nalezy zwolni¢ lokal mieszkaniowy w stanie, w ktorym sie go przyjeto
W momencie zajecia.

d. Czy nie chce sie zmiany zabiera¢? Wowczas mozna jg zostawi¢ tylko wtedy, gdy jest ona zgodna z artykutem
9.2. Niekiedy mozliwy jest od nas zwrot kosztow. Jest to zalezne od wielu okolicznosci. W ,Zelf Aangebrachte
Voorzieningenbeleid” [Polityce dotyczacej samodzielnie wprowadzonych zmian] widniejgcej na naszej stronie
internetowej mozna przeczytac, czy mozliwy jest zwrot pieniedzy.

11.4 Czy lokal mieszkaniowy jest niewtasciwie zwolniony? Wéwczas nalezy pokry¢ koszty zwigzane z
przywréceniem lokalu mieszkaniowego do stanu pierwotnego

Czy nie wykonuje sig wszystkich czynnosci wymienionych w konsultacji w sprawie relokacji? Wowczas my
czynnosci te wykonujemy. Pan/ Pani pokrywa tego koszty. Pokrywa Pan/ Pani rébwniez koszty za prace, ktore sg
nadal konieczne. Na przykfad za naprawe szkdd, jesli lokal mieszkaniowy ulegt uszkodzeniu. Czy nie mozemy
ponownie wynajg¢ lokalu mieszkaniowego w terminie? Wowczas uiszcza Pan/ Pani réwniez brakujgcy czynsz.

11.5 Czy w lokalu mieszkaniowym pozostaja jeszcze rzeczy? Wowczas usuwamy je na Pana/ Pani koszt.
Po wygasnieciu umowy najmu nie mozna juz przechowywacé rzeczy w lokalu mieszkaniowym. Wéwczas zrzeka
sie Pan/ Pani rzeczy, ktére wcigz pozostajg w domu, nie sg juz one Pana/ Pani wiasnoscig. Zabieramy te rzeczy.
Pan/ Pani pokrywa wszystkie zwigzane z tym koszty.

11.6 Nalezy powiadomi¢ nas o tym, kiedy nowy najemca przejmuje rzeczy
Wowczas pozostawiamy te rzeczy w lokalu mieszkaniowym.

11.7 Decydujemy, komu nastepnie wynajmujemy lokal mieszkaniowy
Nie musimy wynajmowac lokalu mieszkaniowego komus, kogo Pan/ Pani proponuje. Nawet jesli ta osoba chce
przeja¢ od Pana/ Pani wprowadzone zmiany lub inne rzeczy.

Artykut 12 Za co jest Pan/ Pani odpowiedzialny/ odpowiedzialna, a za co my?

12.1 Najemca ponosi odpowiedzialnos$¢ za uszkodzenie mienia

Ponosi sie odpowiedzialno$¢ za szkody powstate na skutek nie wywigzywania sie ze zobowigzan.

Czy szkody te powstaty w twoim lokalu mieszkaniowym? Czy uwaza Pan/ Pani, ze nie ponosi za nie
odpowiedzialnosci? Nalezy to wowczas réwniez udowodni¢. Nie dotyczy to szkéd na zewnatrz lokalu
mieszkaniowego. Ani szkdd spowodowanych pozarem. Woéwczas my musimy udowodni¢, ze na Panu/ Pani
spoczywa odpowiedzialnos¢ za szkode.

12.2 Pan/ Pani ponosi rowniez odpowiedzialnos¢ za swych wspoétlokatoréw, gosci i inne osoby, ktdrzy do
Pana/ Pani
Czy powodujg one szkody, czy robig cos, co jest zabronione? Pan/ Pani ponosi za to odpowiedzialnos¢.

12.3 Jestesmy zobowigzani do naprawienia szkody, jezeli wada powstata na skutek naszej winy

Jezeli szkoda powstata z powodu wady, a wada powstata po zawarciu umowy i mozna jg nam przypisac,
zobowigzani jestesmy jg zrekompensowac.
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12.4 Nie ponosimy odpowiedzialnosci w przypadku klesk zywiotowych albo przemocy
Nie ponosimy odpowiedzialno$ci za szkody z nastepujacych przyczyn:

- burza;

- mroz;

- uderzenie pioruna;

- Snieg;

- powodzie;

- wzrost lub spadek wéd gruntowych;

- reakcje atomowe;

- konflikty zbrojne;

- wojny domowe;

- powstania;

- zamieszki;

- molestowanie;

- inne powazne katastrofy.

Nie ma znaczenia, czy dotyczy to szkdd materialnych czy na osobach. Nie ponosimy odpowiedzialnosci zgodnie
z artykutem 6: 173 i 6:174 holenderskiego kodeksu cywilnego.

12.5 Nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli cos lub ktos powoduje ucigzliwosé
A Pan/ Pani na skutek tego poniesie szkode.

12.6 Wykupito sie ubezpieczenie wyposazenia wnetrza
Czy doszto do uszkodzenia rzeczy w domu? Wéwczas nalezy zwrdci¢ sie do swojego ubezpieczyciela z
zapytanie czy ubezpieczenie wyposazenia szkode te pokrywa.

Artykut 13 Kiedy nie przestrzega sie uzgodnien?

13.1 Czy nie przestrzega sie uzgodnien? Woéwczas pokrywa sie dodatkowe koszty
S3 to koszty, ktére musimy ponie$¢ z uwagi na nieprzestrzeganie uzgodnien. Sg nimi koszty komornika lub
koszty prawne.

13.2 Czy nalezy zwréci¢ nam pieniagdze? Nalezy dokona¢ tego w terminie

Nie czyni sie tego w terminie? Wdéwczas naliczane sg odsetki od nieuiszczone terminowo kwoty. Czyni sie to od
ostatniego dnia, w ktérym mozna byto dokonac¢ wptaty. Ponadto optaca sig co najmniej 40 € z tytutu inkasa.
Czy wynajem dokonany zostat na rzecz fundacja albo dziatalnosci gospodarczej? Wéwczas uiszcza sie 15%
catkowitej naleznej kwoty. Lub minimalnie 75 €.

Artykut 14 Jakie inne koszty nalezy ponies¢?

14.1 Nalezy uisci¢ nastepujace podatki i optaty

- podatek od odprowadzania nieczystosci i podatek od gospodarki wodnej za lokal mieszkalny i pomieszczenia
wspélne;

- podatki, optaty za uzytkowanie gruntdow publicznych, obcigzenia, potracenia, prawa uzytkowe;

- podatki srodowiskowe i kanalizacyjne. W tym opfata za zanieczyszczenie wéd powierzchniowych oraz wkfad w
koszty oczyszczania Sciekdw oraz naliczenia albo opfaty zgodnie z ustawg o ochronie Srodowiska.

Czy to my otrzymujemy rachunek za te koszty? Wéwczas optaca je Pan/ Pani, jesli o to poprosimy.

Artykut 15 Kiedy mozemy zmieni¢ wysokos¢ czynszu?

15.1 Corocznie podwyzszamy czynsz za wynajem socjalnych lokali mieszkaniowych
Robimy to zgodnie z przepisami ustawowymi i wykonawczymi organdw rzagdowych. Zasady te nie majg
zastosowania wobec zliberalizowanego najmu lokali mieszkaniowych.

15.2 Corocznie podwyzszamy czynsz zliberalizowanego najmu lokali mieszkaniowych

Podwyzszamy czynsz maksymalnie o wartos$¢ wskaznika zgodnie ze wskaznikiem cen konsumpcyjnych (CPI).
On wskazuje, jak bardzo wzrosty ceny. Centralne Biuro Statystyki (CBS) wskaznik ten publikuje. Podwyzszony
czynsz nalezy zaptaci¢ rowniez wtedy, kiedy o tym nie poinformowalismy.

Artykut 16 Co jeszcze jest wazne?
16.1 Optaca sie 25 € za dzien, jesli nie przestrzega sie warunkoéw albo umowy najmu
Maksymalna optata wynosi 15 000 €. Czy uiszcza sie grzywne? Wowczas nadal istnieje obowigzek dotrzymywac

warunkéw umowy. Nie nalezy ptaci¢ grzywny, jesli juz wczesniej otrzymano kolejng grzywne w oparciu o te same
warunki. Nie ptaci sie wiec jednoczesnie dwoch kar za to samo naruszenie.
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16.2 A jesli czes¢ tych warunkoéw jest niewazna? Reszta pozostanie wazna

Zaldézmy, ze nastepuje zmiana prawna. Moze sie zdarzy¢, ze artykut w tych warunkach bedzie odtad niezgodny z
prawem. Ten artykut traci wowczas wazno$¢. Wszystkie inne artykuty w tych warunkach jg jednak zachowujag.
Znaczenie niewaznego artykutu pozostaje aktualne w miare mozliwo$ci.

16.3 Szczegoblne umowy maja zastosowanie, jesli budynek opiewa rézne prawa mieszkaniowe
Uzgodnienie ujete sg w nastepujacych dokumentach. Otrzymuje sie je wraz z najmem:

- akt podziatu;

- zasady podziatu;

- inne zasady i przepisy;

- decyzje Stowarzyszenia Wiascicieli;

- przepisy wewnetrzne.

Czy wazna decyzja zostaje podejmowana po podpisaniu umowy najmu? Poinformujemy o tym. Stowarzyszenie
Wiascicieli dba o utrzymanie pomieszczen wspdlnych i instalacji.

16.4 Nalezy przestrzega¢ umoéw z dostawcami wody i energii oraz zarzadca sieci

Jest sie jedyng osobg kupujaca energie i wode lokalu mieszkaniowego. Czyni sie to od momentu wejscia w zycie
umowy. Zobowigzanym jest sie do zawarcia umowy w tej sprawie. Nalezy uczynic¢ to z 1 lub wiecej dostawcami
energii i wody. Nalezy wiasciwie przestrzega¢ postanowien tej umowy.

Nalezy przestrzega¢ réwniez warunkéw ujetych w umowie zawartej z operatorem sieci. Nigdy nie ponosimy
odpowiedzialnosci za roszczenia operatorow sieci, dostawcéw energii lub wody.

16.5 Nalezy uwzgledni¢ prawa rzeczowe przedsigbiorstw uzytecznosci publicznej

Moze sie zdarzy¢, ze przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej utworzyty udoskonalenia w najmowanym lokalu
mieszkaniowym lub wokaét niego, dla ktdrych musiaty ustanowi¢ prawa rzeczowe. Jesli te udoskonalenia te bedg
wymagaty pracy, nalezy przy tym okazac wspétprace.

16.6 Przystuguje nam prawo zmiany naszej polityki
Mozemy to uczynié, jesli zmiany bedg zgodne z prawem i tymi warunkami. Zmian tych nalezy przestrzegac.
Powiadomimy o dokonanych zmianach.

16.7 Nalezy we wtasciwy sposob deponowac nieczystosci i odpady chemiczne

W tym celu nalezy przestrzega¢ naszych zasad, przepisow krajowych i gminnych. Nie stosujac sie do nich ponosi
sie ryzyko grzywny. Ponosisz réwniez odpowiedzialno$¢ za szkody, ktére w wyniku tego ponieslibysSmy my lub
inni.

16.8 Ostroznie przetwarzamy dane
Rejestrujemy dane osobowe i udostepniamy je innym osobom. Robimy to ostroznie i zgodnie z przepisami prawa.
Nasze oswiadczenie o ochronie prywatnosci widnieje na naszej stronie internetowe;.

Artykut 17 Co nalezy zrobi¢, jesli Pan/ Pani i my sie co do czegos nie zgadzamy?

17.1 Najpierw konsultujemy sie wzajemnie, jesli sie¢ co do czegos nie zgadzamy

Czy sie co do czegos$ nie zgadzamy? | czy brak jest w umowie najmu, ogdlnych warunkach i przepisach
prawnych sposobu, w jaki mozemy problem ten rozwigza¢? Woéwczas sie najpierw z Panem/ Panig
skonsultujemy.

17.2 Czy nie jesteSmy w stanie dojs¢ razem do porozumienia? Wéwczas moze Pan/ Pani wystgpi¢ do
komisji ds. Sporéw

Czy nie zgadza sie Pan/ Pani ze sposobem, w jaki rozpatrujemy Pana/ Pani skarge? Wéwczas moze Pan/ Pani
ztozy¢ skarge do niezaleznej komisji ds. Sporéw.

17.3 Zaréwno Pan/ Pani jak i my zawsze mozemy udac¢ si¢ do sadu lub komisji ds. Najmu
Jest to mozliwe, jesli nie mozemy wspolnie osiggng¢ konsensusu.

OGOLNE WARUNKI NAJMU 1 stycznia 2020 r 10



